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Zwischen den bekannten theoretischen Ansätzen des Wissensmanagement und der Umsetzbarkeit im
Unternehmen bestehen bedeutende Unterschiede.

Im Rahmen des Vortrages werden Erfahrungen des Henkel Konzerns in der praktischen Umsetzung des
konzernweiten Intranet beleuchtet. Ein besonderer Schwerpunkt der Präsentation liegt auf der
Live-Demonstration des Henkel Global Portal. Hierbei handelt es sich um ein konzernweites
Informationssystem, das auf der Basis on Lotus Domino und der you@web Produkte Content Manager
und Knowledge Director realisiert wurde. Das System wird in Zukunft eines der Kernmodule in einer
unternehmensweiten Wissensmanagement-Strategie sein und die Funktionen Content Management und
Content Delivery übernehmen.
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Im ersten Teil zeigt Frau Nicola Zieren die kritischen Erfolgsfaktoren für die effiziente, kostengünstige
und zielgerichtete interne und externe Unternehmenskommunikation und präsentiert sehr erfolgreiche
Intra-, Extra- und Internet-Anwendungen. 

Im zweiten Teil präsentiert Felix Binsack ein Konzept für die unternehmensweites Content Management
auf Basis eines Corporate Style- / Webguides und des TIMETOWEB Content Management Systems.
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