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– Änderungen vorbehalten – 
 

AGENDA 
 

E-Government mit IBM Software 
7. Oktober 2003 

Hilton Bonn, Berliner Freiheit 2, 53111 Bonn 
 

 
9:00 Eintreffen der Teilnehmer und Registrierung 
 
9:30 - 9:45 Begrüßung und Einführung  Peter Hofelich, IBM Public Sector 
 
9:45 - 10:30 Das Außenwirtschaftsportal NRW:    
 Neue Wege für kleinere und mittlere Unternehmen ins Internet 
 Carsten Krinke, Oliver Ziehm, IBM Business Consulting Services 
         
10:30 - 11:00 E-Government und IBM Software  Ralf Brand und Peter Hofelich, IBM  
 
 
11:00 - 11:15 Kaffee  
 
 
 Breakout Session - Raum 1 Breakout Session - Raum 2 

 
11:15 - 12:00 Teamwork in Echtzeit – Enterprise Content Management 
 Mitarbeiterproduktivität,  Hanno Wiechmann, IBM Content Management 
 Wissensmanagement + Kommunikation  
 Hagen Bauer, IBM Lotus 
 
 
12:00 - 13:00 Mittagessen  
 
 
13:00 - 13:45 Portale in der öffentlichen Verwaltung Prozessorientierte Anwendungsentwicklung + 
 Udo Heikenwälder, DZ Baden-Württemberg elektronische Akte bei der Umsetzung der  
  Riester Rente  
 Thorsten Gorchs,  
 IBM Business Consulting Services 
 
13:45 - 14:15  Integrierte E-Government Lösungen ITIL - Der Leitfaden für Service Management 
 auf Basis von Lotus Domino/Notes   und wie Tivoli bei der Umsetzung unterstützt 
 Ernst Mayer, KRZN  Jochen Schneider, IBM Tivoli 
 (Kommunales Rechenzentrum Niederrhein)   
 
  
14:15 - 14:45 Kaffee 
 
 
14:45 - 15:30 Tivoli – Intelligentes Business Service E-Learning 
 Management für die on demand Welt Jan Kopp, IBM Lotus 
 Steffen Hartmaier, IBM Tivoli   
 
15:30 - 16:15 Linux + Sicherheit  Herr Troles, Bundesbeauftragter für Datenschutz  
     
16:15 - 16:30 Lösungen + Angebote der IBM für E-Government  Peter Hofelich, IBM Public Sector  


